Guatemala 31 de agosto de 2018

Licenciado

Juan Alberto Monzén Esquivel
Viceministro de Cultura

Su Despacho

Estimado Viceministro Monzén

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propédsito de presentarle mi
informe mensual de actividades conforme a lo estipulado en el contrato
administrativo por servicios técnicos Numero 52-2018 aprobado mediante
Acuerdo Ministerial Nimero 6-2018 correspondientes al mes de agosto del
presente ano.

Para el cobro de mis honorarios estoy presentando la factura de serie B
numero 030.

Actividades realizadas:

Elaboracion de informe de cuentas de correo creadas hasta ahora.
Modificar diferentes secciones del portal a solicitud de comunicacion
social del Deporte y la Recreacion.

Cambio de registro de DNS y de numero de IP para el subdominio
www.sic.mcd.gob.gt

Sustituir iconos de Facebook, Twitter, Instagram

Agregar ventana emergente en el home del Portal (pop up)

Apoyo para ponchar cable Rj-45.

Ingresar a la red de area local al Ingeniero Emilio Posadas

Actualizar la version de Filezilla

Gestionar conexién de ftp al nuevo servidor

Disefio de imagen de tarjeta de presentacion institucional

Migracion de pagina web premios.mcd.gob.gt

Apoyo en la administracion de cuentas de correo electronico
institucional.

Monitoreo del ranking a nivel nacional y a nivel mundial

Pruebas de seguridad web del dominio www.mcd.gob.gt

Apoyo en la Instalacion de equipo de computo.

Actualizacion de la barra lateral derecha con nuevos disefios de
banners, publicados en el Portal Web.

Publicacion de informes laborales.




Monitoreo del trafico web al Portal www.mcd.gob.gt

Resultados Obtenidos

1 informe creado con 867 cuentas de correo electrénico inventariados
hasta la fecha con dominio institucional @mcd.gob.gt. divididos por
Direccién General, Departamento, Nombre y Ubicacion Fisica.

3 Secciones actualizadas del portal acerca de los centros deportivos y
recreativos incluidos los Campos del Roosevelt, Centro Deportivo
Gerona y Campo Marte.

1 re direccionamiento del subdominio sic.mcd.gob.gt a una nueva ip asi
como cambio del registro de DNS a solicitud de la Direccion de
Desarrollo Cultural

Se actualizaron los iconos en la seccion del deporte de los iconos de
las redes sociales a solicitud de la Direccion de Comunicacion Social
del Deporte y la Recreacién

Se incluyoé una ventana emergente acerca del censo poblacional y
Banner Horizontal por solicitud de la Direccion de Comunicacion Social
del Despacho Superior.

Se apoy6 a los comparieros de infraestructura a ponchar cable Rj-45
en el area del Despacho Superior.

Se logré incluir una computadora a la red en la oficina 16 del Despacho
Superior.

Se hizo la actualizacion de FileZilla a la version 3.35.1

Se logré establecer conexidn por ftp al nuevo servidor de hospedaje
para el Portal del Ministerio de Cultura y Deportes que presentaba
rechazo del servidor.

Se elabord una propuesta de disefio para todo aquel empleado del
Ministerio de Cultura que desee imprimir tarjetas de presentacion con
imagen institucional.

Se migré una pagina web con el subdominio premios.mcd.gob.gt en
donde estaran alojados los premios y certamenes del Ministerio de
Cultura y Deportes referentes a literatura.

Se recuperaron 4 contrasefias de cuentas de correo electronico
institucional y se crearon 4 cuentas nuevas de correo electronico.

Se realizaron 2 monitoreos de ranking y se determiné que el portal esta
en la posicién 458 a nivel nacional y 371,399 a nivel mundial. desde 1



fuente externa.

Se realizaron 3 pruebas de seguridad web desde tres diferentes
fuentes para saber si no ha sido vulnerado con malware y si es un sitio
seguro de visitar.

Se logré la instalacion de dos equipo de computo en la sub-
administracion del Palacio Nacional de la Cultura.

Se cambiaron banners de la barra lateral derecha.

Se publicaron informes laborales del personal contratado bajo el
renglon 029 y el subgrupo 18 de las diferentes Direcciones Generales
que lo proporcionaron.

Se realizd el monitoreo para determinar cuanto trafico tiene el Portal
del Ministerio de Cultura y Deportes durante el mes abajo tabla que
detalla la informacion.

Acceso al portal web de Ministerio de Cultura y Deportes durante el mes

Concepto Cantidad Indicador de tiempo
Sesiones 71,818 Sesiones / 4 semanas
Usuarios 55,591 Usuarios / 4 semanas
Paginas Mostradas 139,552 Paginas / 4 semanas
Duracién Promedio 02:20 Minutos / 4 semanas

Los 5 paises desde donde mas visitan el portal del Ministerio de Cultura
y Deportes son:

1. Guatemala

2. Estados Unidos
3. Francia

4. México

5. El Salvador



e Grafica que muestra el comportamiento de la curva de usuarios activos
dentro del Portal del Ministerio de Cultura y Deportes. |
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" miércoles, 8 de agosto de 2018
= Usuarios: 2,945
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Pico mas bajo en un dia 1,363 usuarios activos
Pico mas alto en un dia 2,945 usuarios activos

e A continuacion una grafica de pie donde se muestra el porcentaje de
visitas recurrentes en color verde y el porcentaje de nuevos visitantes:

Porcentaje de visitas recurrentes 20,3% |
Porcentaje de nuevos visitantes 79,7%
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